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Cesky priizkum nazort generélnich feditelf jiz 9. rokem navazuje na ten globalni.
Z néj letos vychézi jedno vyznamné poznani. Generalni feditelé jsou ohledné
vyvoje svych ekonomik a vlastnich spolec¢nosti v nasledujicich 12 mésicich velmi
optimistic¢ti. Nejen Ze se tento indikator optimismu dostal na nejvyssi iroven za
poslednich 8 let, ale stejné pozitivné hodnoti ekonomické vyhledy vSechny regiony

od Ameriky po Afriku.

Proto asi neptekvapi, Ze vysledky Ceského priizkumu ndzort generalnich feditel
vykazuji podobny rozsah optimismu, jako je tomu globalné. Lokalni priizkum

se vsak s tim globalnim shoduje i ve velmi negativnhim hodnoceni vlivu regulaci

a administrativni zatéze na podnikani. Generalni feditelé uvad€ji toto riziko na
jednom z prvnich mist mezi hrozbami, které mohou mit dopad na dalsi rtst.

V ¢eském priizkumu v leto$nim roce rezonuji dvé oblasti. Na jedné strané je
to nedostatek zaméstnancti, na druhé strané ¢im dal vétsi dtiraz na digitalni
technologie a robotizaci. Do urcité miry by mély byt tyto dva trendy propojené.

A protoze to nudné a jednoduché za nas budou délat roboti, méli by z toho
benefitovat vSichni, véetné zaméstnanct, kteti se budou moci soustfedit na
zajimaveéjsi praci s vétsi pridanou hodnotou.

Ja si preji, aby se pozitivni ekonomicka ocekavani roku 2018 naplnila a aby

dynamika zavadéni digitalnich technologii a robotizace k tspéchu podniki jen
prispéla.

—

Jiti Moser, fidici partner, PwC CR



EKONOMIKA

Vyhledy spojené s vyvojem ekonomiky jsou velice pogzitivni. Generdlni reditelé véii v riist a maji
i dostatek zdrojii na jeho financovdni. Trdpf je ale casté zmény legislativy a zvysujici se regulace.
Jaké jsou jejich vize a pldny?

Oéekdvdni ristu vynosii
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Nélada na trhu je obecné velmi pozitivni. Pro nésledujicich 12 mésicti dokonce nejpozitivnéjsi

za existenci naSeho priizkumu. Rist vynosti o¢ekava v tomto roce 87 % generalnich

teditell. Ve tiiletém horizontu véri v rist svych trzeb dokonce 91 % z nich. To je v porovnani

s minulymi roky o néco méne€, coz mimo jiné ukazuje na jistou nervozitu ze zpomaleni
ekonomiky v del$im ¢asovém horizontu.

Océekdvdni trvdni riistu éeské ekonomiky
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Reditelé firem v sou¢asnosti nevidi zddnou hrozbu, ktera by v kratkodobém horizontu
narusila rst. Existuji v§ak oblasti, které by na podnikani v del$im ¢asovém horizontu
mohly mit negativni vliv — napfiklad nedostatek kvalifikovanych lidi, vysoka inflace mezd ¢i
zvySovani tirokovych sazeb.



PIné rozumim optimismu pro nejblizsi obdobi.
Ve stirednédobém horizontu je naopak ocekdvdn
posun v hospoddrském cyklu a zi'ejmé odrdzi

i politické nejistoty.

Petr Kiiz
partner oddéleni Auditorskych sluzeb, PwC CR




LIDE

Nedostatek zaméstnancii, problémy s angaZovanosti, nahrazovdni pracovni sily roboty. To jsou
vyhledy pro ndsledujici mésice a roky v oblasti lidskych zdrojil. Jaké kroky budou generdln{
reditelé ¢init, aby tspésné Celili vyse uvedenym vyzvdm?

V leto$nim roce vyjadrilo starost o dostatek kvalifikovanych zaméstnancti témét 90 %
dotazanych feditelti. Vzhledem k demografickému vyvoji — pfedevsim poklesu absolventti
vysokych $kol a nartistu pracovniki 55 + lze ocekavat, Ze dostupnost kvalifikovanych lidi
neda generdlnim teditelm spat ani v ptistich letech.

Nedostatek kvalifikovanych zaméstnancii
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AngaZovanost vlastnich zaméstnanct v ramci spole¢nosti snizuje fluktuaci, pomaha firmé

k vyssi efektivité, a dokonce i v ndboru novych zaméstnanct. To by v dobé, kdy je na trhu
préce nedostatek lidi, nemély brat spole¢nosti na lehkou vahu. Vyssiho zapojeni svych
zaméstnanct dosahuji spole¢nosti, které méii index angazovanosti, pracuji na jeho zvySovani,
prabézné od pracovniki ziskavaji zpétnou vazbu a nasledné zavadéji odpovidajici opatieni.

AngaZovanost vlastnich zaméstnancii
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. Obavy z neangaZovanosti
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K reeni problému nedostatku zaméstnancii bude
t‘eba zaujmout inovativni pristup s vyugitim
robotiky, ve kterém HR strategie bude vhodné
kombinovat nejen prvky moderniho ndboru,

ale i age managementu, cileného odmérovdni

a optimdlniho mixu benefitii zamérenych na
potieby jednotlivych skupin pracovnikil.

Andrea Linhartova Palanova
manazerka v odd€leni Lidé a organizace, PwC CR



TECHNOLOGIE

Svétem technologii v byznysu hybe robotika, digitalizace i sbér a vyuzivdni dat. Jak se firmy
poperou s rychlosti technologickych zmén a ndstupem Prumyslu 4.0? Co povazuji generdlni
reditelé za zdsadni a co je naopak nepdli?

Digitalizace pro generalni feditele v souc¢asnosti znamena predevsim snizovani nakladd.
V nésledujicich nékolika letech by vS§ak nejsilnéjsim motivem pro jeji zavadéni mél byt riist
vynosti.

Motivy firem pro digitalizaci
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Meély by prinéset vyssi efektivitu nebo pomoci resit nedostatek lidi na trhu prace — jaké

vvvvvv

Nejvyznamnéjsi technologie v blizké budoucnosti
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TECHNOLOGIE

Spolecnosti dnes véri, Ze jim digitalizace prinese
zejména usporu ndkladii. Jejich zdstupci si dokdzi
predstavit, jak technologie typu robotika nebo
cloud prispéji ke snizovdni jejich ndkladii a Fada

g nich jig takovd reseni zavedla nebo zavddi.
Vyrazné mensi mira jistoty, ¢im miiZe digitalizace
prospét, je ale v oblasti riistu tréeb. Reditelé viak
Véri, Ze v horizontu nékolika let bude prdvé oblast
rustu trzeb z hlediska digitalizace tou stézejni.

Petr Lozek
partner oddéleni Technology Consulting, PwC CR




VZDELAVANI

Jak miiZe nastavent vzdéldvactho systému pomoci resit nedostatek pracovnt sily? Jakou tllohu by
v tom mél sehrdt stdt, firmy, skoly a jejich absolventi? Co si o tom mysli generdlni reditelé?

Vinu vrcholni predstavitelé firem pricitaji predevsim neefektivni socialni politice, az poté
nevhodné struktute absolventti. Situaci vSak neptiznivé ovliviiuje také demograficky vyvoj.

Zodpovédnost stdtu za nedostatek pracovni sily
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politika absolvent(
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SpisSe problém Je to véc trhu

demografického vyvoje

Soucasny trend nové vznikajicich profesi si jiz vytvari poptavku po novych kompetencich

a dovednostech. Skoly by mély za podpory a koordinace statu vice spolupracovat s firmami
areagovat na novou poptavku dovednosti, kterou pfinese zavadéni novych technologii

a Pramysl 4.0.

Jak hodnotite vzdéldvaci systém v CR?

Skoly by mély vice zohlednit pozadavky firem, aby profil
absolventl odpovidal sou¢asnym pozadavkum trhu prace.

60 % 40 %

Skoly by mély poskytovat univerzalngjsi vzdélani, aby absolventi I
nasli uplatnéni v budoucnosti, kterou Ize jen t€zko predvidat.




VZDELAVANI

Je pochopitelné, Ze firmy a jejich generdlni
reditelé v oblasti pripravy absolventii na trh
prdce uprednostriuji svoje vlastni zdjmy. Stdt

by mél vsak v oblasti vzdélanosti sledovat vice
dlouhodobéjsich cilil, nez je uplatnéni pracovnikii
ve firmdch.

Karel Pabal
feditel oddéleni Poradenstvi pro vetejny sektor,
PwC CR




O priizkumu

Devatého ro¢niku Ceského priizkumu nazort generalnich fediteld se béhem posledniho
¢tvrtleti 2017 zddastnilo 141 vedoucich piedstavitel nejvyznamnéjsich spole¢nosti
ptisobicich na éeském trhu. Cesky priizkum nazort generlnich feditel navazuje na PwG
Celosvétovy prizkum nézort generalnich tediteld. Vysledky jeho jiz 21. roéniku byly stejné
jako v ptedchozich letech zvefejnény na Svétovém ekonomickém féru ve Svycarském Davosu.

Vice o priizkumu a jeho vysledcich na www.pwc.cz/ceo

O PwC

V PwC usiluji o obnoveni davéry a feeni dileZitych problémi ve spole¢nosti. PwC je sit
firem s vice neZ 236 tisici lidmi ve 158 zemich svéta. Poskytuji kvalitni auditorské, datové

a poradenské sluzby, které podporuji klienty pti dosahovéni jejich cilt. Vice se o PwC dozvite
na www.pwc.com/cz.

Nazev ,,PwC* oznacuje vSechny spolec¢nosti skupiny PricewaterhouseCoopers International
Limited, z nichz kazda je samostatnym a nezavislym pravnim subjektem.
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Informace obsazené v této publikaci maji obecny charakter a neslouzi jako zdroj
odborného poradenstvi. Nedoporu€ujeme, abyste na zakladé téchto informaci
podnikali konkrétni kroky bez dodatecné odborné konzultace. Neposkytujeme zadna
prohlaSeni ani zaruky (vyslovné ani u¢inéné micky), pokud jde o uplnost a pfesnost
informaci obsaZenych v této publikaci. PricewaterhouseCoopers Ceska republika,
s.I.o., jeji €lenové, zaméstnanci a spolupracovnici, v rozsahu povoleném pfislusnymi
pravnimi predpisy, neodpovidaji za jakékoliv nasledky zplisobené pripadnym
jednanim, zdrzenim se jednani, spoléhanim se na informace obsazené v této
publikaci €i jakymkoliv rozhodnutim u¢inénym na zakladé informaci v této publikaci.

© 2018 PricewaterhouseCoopers Ceské republika, s.r.o. V&echna prava vyhrazena.
,PWC* je znacka, pod niz ¢lenské spolecnosti PricewaterhouseCoopers International
Limited (PwCIL) podnikaji a poskytuji své sluzby. Spole¢né tvofi svétovou sit
spole¢nosti PwC. Kazda spolecnost je samostatnym pravnim subjektem a jednotlivé
spole¢nosti nezastupuji sit PwCIL ani zadnou jinou ¢lenskou spole¢nost. PwCIL
neposkytuje zadné sluzby klientdm. PwCIL neodpovida za jednani ¢i opomenuti
jednotlivych spole¢nosti sité PwC, ani nemize kontrolovat vykon jejich profesionaini
¢innosti i je jakymkoli zpdsobem ovliviiovat.



